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Szegvéar Nagykozség Polgarmesterétol
6635 Szegvar, Szabadsag tér 2.
Tel.: (63)364-817, Fax: (63)364-800/14-es mellék

Iktatoszam: Sze/929-3/2020. Targy: Szocialis célu tiizel6anyag
vasarlashoz kapcsolodo tamogatas

Szegvar Nagykizségi Onkormanyzat
Képviselo-testiilete

Helvben

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Beliigyminiszter palyazatot hirdetett Magyarorszag 2020. évi kozponti koltsegvetéserol
sz016 2019. évi LXXI. torvény 3. melléklet 1.8. pontja alapjan a telepiilési dnkormanyzatok
szocialis célu tlizel6anyag vasarlashoz kapcsolodo tamogatasara.

2020. januar 1-jei lakossagszam alapjan az 5000 f6 lakossagszamot meg nem halado
telepiilési onkormanyzatok nyujthatnak be palyazatot szocialis célu tlzifa, vagy barnakdszén
vasarlashoz kapesolddo tamogatasra.

A tamogatas mertéke Szegvar Nagykozsegi Onkormanyzat esetében kemény lombos fafajta
esetében 15.000.- Ft/erdei m3 + AFA, lagy lombos fafajta esetében 9.000,- Ft/erdei m3 +
AFA., szén esetében 2.500,- Ft/q + AFA.

Az igényelhetd mennyiség az alabbi mutatok egylittes szama alapjan keriil meghatarozasra:

- az dnkormanyzat 2019. évi atlagos kozfoglalkoztatotti 1étszam adata,

- az Oonkormanyzat 2018. évi, OSAP 1206 szerinti adatgy(jtés alapjan aktiv kortiak
ellatasaban részestlok szama,

- az Onkormanyzat 2018. évi, OSAP 1206 szerinti adatgytjtés alapjan a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak szama (osztva harommal), illetve

- a 2020. januar 1-ei lakossagszambol a 80 év feletti korcsoportos adata (osztva
kettével).

A tamogatas feltétele mindkét fafajta esetében 1.000,- Ft/erdei m3 + AFA, barnakészén
esetén pedig 500.- Ft/q + AFA 6nrész vallalasa.

Keménylombos tiizifa igénylése esetén az dnkormanyzat legfeljebb 2 erdei m3/ellatott tlizifa
mennyiséget igényelhet. Lagy lombos tiizifa igénylése esetén az dnkormanyzat legfeljebb 3
m3/ellatott tlizifa mennyiséget igényelhet. Barnakdészén esetén az dnkormanyzat legfeljebb 6
g/ellatott szén mennyiséget igényelhet.



A tlizifa telepiilésre torténé szallitasa, a raszorulokhoz valo eljuttatdsa az onkormanyzatokat
terheli, ezért ellenszolgaltatds nem kérheto.

A pélyézatot elektronikusan kell benyujtani, melynek hatarideje: 2020. augusztus 31.

A Miniszter a palyazatokrol a rendelkezésre 4allo eldirdnyzat erejéig, a palyazatok

miniszterhez torténd beérkezését kdvetd 15 napon beliil dont, de legkésdbb 2020. szeptember
30-ig.

A tlizifat vagy a szenet 2021. februar 15-ig kell kiosztani, a pénziigyi felhasznalas legkésSbb
2021. marcius 31-ig torténhet meg.

A fent jelezett mérészamok alapjan az Onkormanyzat altal igényelheté maximalis
mennyiségl tiizeldanyag:

keménylombos tiizifa esetén: 344 m*
lagylombos tiizifa esetén: 516 m®
barnakdszén esetén: 1032 q

A Dalerd Zrt. tdjékoztatasa alapjan a rendelkezésre allo faanyag ismeretében javasoljak az
Onkormanyzatnak a keménylombos helyett inkabb a lagylombos tlzifa megrendelését
fontoléra venni.

Javaslom a Tisztelt Képviselo-testliletnek, hogy az el6z0 évhez hasonloan barnakészénre
nyujtsuk be tamogatési igénytinket.

2018. évben 1356 q szénre nyujtottuk be tamogatasi igényinket, melybdl 828 g-t kaptunk.
2019. évben 1134 g szénre nyujtottuk be tamogatasi igénviinket, melybdl 627 g-t kaptunk.

A palyazat benvujtasanak egyik feltétele a mellékelt hatarozat benyujtasa. melyben a
képviseld-testiilet nyilatkozik a sajat forras biztositasarol, valamint arrol. hogy a szénben
részesilotol az Onkormanyzat ellenszolgaltatast nem kér.

Szegvar, 2020. augusztus 4. e

Szabé Tibor
polgarmester



Targy: Szocialis célu tizeloanyag vasarlashoz kapcsolodd tamogatas
Hatarozati javaslat

Szegvar Nagykozségi Onkormanyzat KépviselG-testillete a telepiilési onkormanyzatok
szocialis ceélu tlzeloanyag vasarlasahoz kapcsolodo tamogatasrol szold beliigyminiszteri
palyazat alapjan palyazatot nyujt be 1032 q barnakdszénre.

A palyazat elnyeréséhez szilkséges GnerSt, 516.000.- Ft + AFA osszeget a 2020. évi
koltségvetes szocialis segélykeret terhére biztositja az dnkormanyzat.

A képviselo-testiilet vallalja. hogy a tamogatasban részesiiloktd! ellenszolgaltatast nem kér.
A képvisel6-testiilet felhatalmazza a polgarmestert a palyazat benyujtasara.

Felelos: Szabo Tibor polgarmester
Hataridd6: 2020. augusztus 31.

A hatarozatot kapjak:

1. Szabo Tibor polgarmester,

2. dr. Szecskd Tamas jegyzo,

3. Babané Simon Marta gazdalkodasi osztalyvezetd,
4. Varadine Szép Tiinde vezetd fotanacsos.
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Szegvar Nagykozség Polgarmesterétol
6635 Szegvar, Szabadsag tér 2.
Tel.: (63)364-817, Fax: (63)364-800/14-es mellék

Iktatészam: Sze/970-2/2020. Targy: Szegvari Egyesitett Kozmivelddési és

Muzealis  Intézmény  alapité  okiratanak
modositasa

Szegvar Nagykozségi Onkormanyzat
Képviselo-testiilete Tagjainak

Helvben

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Az Orszaggylilés elfogadta a kulturdlis intézményekben foglalkoztatottak kézalkalmazotti
jogviszonyanak 4talakulasarol, valamint egyes Kulturdlis targyu térvények modositasarol
sz0l6 2020. évi XXXII. térvényt, amely 2020. jilius 1. napjan hatalyba is lépett.

Az Onkormanyzati kozszolgdltatdsok hatékonyabb ellatisa. a kozszolgaltatasok ellatasara
foglalkoztatottak jogviszonyainak a kozszolgaltatas jellegéhez és tartalmahoz igazodd
differencialasa, tovabba munkajanak anyagi elismerése elésegitése, tovabba a kulturalis
kozszolgaltatasok kiszélesitése €s azok 21. szazadi kovetelményeknek vald megfelelése
érdekében a térvény erejénél fogva 2020. november 1-jei hatdllyal a kulturalis intézményben
foglalkoztatottak kozalkalmazotti jogviszonya munkaviszonnya alakul 4t.

A torveny elbirja, hogy a valtozassal érintett intézmények alapito okirataiban bekovetkezett
valtozast legkésdbb 2020. augusztus 30-ig a torzskonyvi nyilvantartasban 4t kell vezetni.

Az alapité okirat 5.2. pontjabol tordlni sziikséges a kozalkalmazotti jogviszonyt, mint a
koltségvetési szervnél alkalmazasban allo személyek foglalkoztatasi jogviszonyat az alabbiak
szerint:

5.2 A kéltségvetési szervnél alkalmazasban allé személyek jogviszonya:

foglalkoztatasi jogviszony jogviszonyt szabalyozé jogszabaly
1 | munkaviszony A Munka Térvénykonyvérdl szolo 2012. évi 1. térvény
2 | megbizasi jogviszony A Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. torvény

kozfoglalkoztatasi jogviszony | a kozfoglalkoztatasrél és a kézfoglalkoztatashoz
3 kapcsolodé, valamint egyéb torvények modositasarol
sz016 2011. évi CVI. térvény




Kérem a tisztelt Képvisel6-testiilettdl az eldterjesztés megtargyalasat, a mellékelt hatdrozati

javaslat elfogadasat.

Szegvar, 2020. augusztus 11. _ B s X
Szabé Tibor
polgarmester




Térgy: Szegvari Egyesitett Kozmiivel6dési és Muzeslis Intézmény Alapité Okiratanak
modositasa

Hatarozati javaslat

1./ Szegvar Nagykézségi Onkormanyzat Keépviseld-testiilete a Szegvari Egyesitett
Kozmivel6dési és Muzealis Intézmény alapitd okiratanak modositasat az 1. sz. melléklet
szerinti Modosité okirattal jovdhagyja. A képvisel6-testiilet a modositasokkal egységes
szerkezetbe foglalt alapitd okiratot a 2. sz. melléklet szerinti tartalommal jovahagyija.

2./ A képviselo-testiilet felhatalmazza a jegyzét a moédosité okiratnak a Magyar
Allamkinestarhoz torténé benyujtasara és a sziikséges intézkedések megtételére.

Hataridé: azonnal
Felelés: dr. Szecsko Tamas jegyz6

A hatirozatrél kapja:

1. Szab¢é Tibor polgarmester.

2. dr. Szecské Tamas jegyz0,

3. Babané Simon Marta gazdalkodasi osztalyvezetd,
4. Poszmet Zsolt intézményvezetd,

5. Magyar Allamkincstér



Okirat szama:Sze/970-3/2020.

1. szamu melléklet

Modosito okirat

A Szegvari Egyesitett Kézmiivelédési és Muzeilis Intézmény Szegvar Nagykozségi
Onkormanyzat altal a 2015. janius 25. napjan kiadott, 01-364-15/2015 szamu alapito6
okiratat az allamhaztartasroél sz6l6 2011. évi CXCV. torvény 8/A. §-a alapjan - Szegvar

Nagykozségi Onkormanyzat ......

kovetkezok szerint modositom:

/2020. (VIII. 12.) KT. hatdrozatira figyelemmel - a

1./ Az alapité okirat 5.2. pontja az alabbiak szerint médosul:

5.2. A koltségvetési szervnél alkalmazasban all6 személyek jogviszonya:

foglalkoztatasi jogviszony

jogviszonyt szabdlyozé jogszabaly

1 | munkaviszony

a munka térvénykonyvérdl sz616 2012. évi I. térvény

2 | megbizasi jogviszony

a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. torvény

kozfoglalkoztatasi jogviszony

a kozfoglalkoztatasrol és a kozfoglalkoztatashoz
kapcsolédé, valamint egyéb torvények modositasarél
sz06l6 2011. évi CVI. torvény

Jelen médosité okiratot 2020. november 1. napjatél kell alkalmazni.

Szegvar, (id6bélyegzé szerint)

P.H.

Szabé Tibor Gyorgy
polgarmester



H S22 HEw e —

SZEGVARI EGYESITETT EGESZSEGUGY! ES SZOCIALIS INTEZMENY
6635 SZEGVAR, HUNYADI JANOS UTCA 27,
TEL/FAX: 06-63-364-860, 06-30-230-2099
szocintezmeny@szegvar.hu

Ikt.sz: 46/ 2020.

Szegvar Nagykozségi Onkormanyzat Téargy: Szakmai program mdédositdsa

dr. Szecsko Tamas Jegyzo

Tisztelt Jegyzé Ur!

A Szegvarni Egyesitett Egészségiigyi és Szocidlis Intézmény szakmai programjat
aktualizaltam, valamint elkészitettem a Mini Bélcsdde szakfeladat ellatisahoz sziikséges
szakmai programot, a 15/1998 (IV. 30. ) NM rendelet 4/A § (1)* bekezdésének megfeleléen,
amely mellékleteivel egyiitt a 36-63. oldalon talalhato.

*4/A. § (1) A gyermekjoléti, gyermekvédelmi szolgaltato, intézmény szakmai programjanak
tartalmaznia kell

a) a szolgaltatd, intézmény nevét, székhelyét, telephelyét;

b) az ellatando célcsoport €s az ellatando tertilet jellemzoit;

¢) a szolgéltatds céljat, feladatat, alapelveit, igy kiilénésen

ca) a megvalositani kivant program konkrét bemutatdsat, a létrejové kapacitasok, a
nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasat,

cb) az intézményen beliili ¢s mas intézményekkel torténd egyiittmiikddés modjat,

d) a feladatellatds szakmai tartalmat, modjat, a biztositott szolgaltatasok formait, korét,
rendszerességét, valamint a szolgéltatési tipusnak megfeleléen a gondozési, nevelési,
fejlesztési feladatok jellegét, tartalmat, modjat;

¢) az ellatas igénybevételének modjat;

f) a gyermekjoléti szolgaltato, intézmény szolgaltatasarol sz6l6 tajékoztatas helyi modjat;

g) az igénybe vevék és a személyes gondoskodast végz személ yek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyokat;

h) a szolgaltatast nyujték folyamatos szakmai felkésziiltsége biztositasanak maddjat,
formait.



Kérem, az dnkorményzati képvisel8-testiilet részére eléterjeszteni sziveskedjen!

Szegvar, 2020. augusztus 11.

Tisztelettel:



, Es mégis - mégis faradozni kell

Egy ujabb szellem kezd felkiizdeni,

Egy uj irany tor dat a lelkeken:

A nyers fajokba tisztabb érzeményt

S gyiimélcsozdbb eszméket oltani,
Hogy végre egymast szivben atkaroljdk,
S uralkodjék igazsag, szeretet.

Hogy a legalsé por is kunyhajaban
Mondhassa bizton: nem vagyok magam!
Testvérim vannak, szamos milliok;

En védem Gket, 6k megvédnek engem.”

Vorosmarty Mihdly: Gondolatok a kinyvtdrban (részlet)

A SZEGVARI EGYESITETT EGESZSEGUGYT
ES SZOCIALIS INTEZMENY

SZAKMAI PROGRAMJA

2020.

Készitette: Pap Janos

intézményvezeto



A SZEGVARI EGYESITETT EGESZSEGUGYI ES SZOCIALIS
INTEZMENY

6635 SZEGVAR, HUNYADI JANOS UTCA 27.

Telefon: 06-63/364-860, 06-30/230-2099 Fax: 06-63-364-860,

E-mail: szocintezmeny(@szegvar.hu

SZAKMAI PROGRAMJA

BEVEZETO

A szakmai program a szocialis szolgaltatast végzé intézmény szakmai munkdjanak
legfontosabb irdnyité dokumentuma. A kozponti jogszabdlyok, valamint a fenntarto elbirasai
alapjan, helyi igények és lehetoségek figyelembevételével késziil el.

Tudjuk, hogy ez a program majd a gyakorlatban, a mindennapokban fog vizsgazni, mely
egyrészt kifejezi intézményiink sajatossagait, az ott folyé munkat, valamint megfelel a fenntartéi
és intézményhasznaldi igényeknek is.

Intézményiink a preventiv és korrektiv rendszerszemléletli szocidlis munka keretében
komplex segitséget nyujt az intézmény szolgaltatisait igénybevevok onallo életvitelének és
készségének megOrzéséhez, erdsitéséhez, Gnkéntesek és segitd kozosségek bevonasahoz, valamint
ellatja a kliensek jogainak fokozott védelmét. Munkank soran kulcsfontossdgt a szocialis munka
modszereinek és eszk6zeinek felhasznalasaval a kliensek szegénysége €s tarsadalmi kirekesztodés
elleni kiizdelem, valamint az egyének, csaladok, kozosségek tarsadalmi helyzetének javitasa. A
kisgyermekes csaladok segitésére komlex feladatként tekintiink. A mini bdlcséde a csaladok
tdmogatasaban - részt vallalva a gondozasi- nevelési feladatokban - nydjt szakszeri segitséget.

Alapelviink az emberi méltésag tisztelete, az 6nkéntesség az egyiittmiikodésen alapulo
személyes szolgaltatas, a szolgaltatasokhoz vald egyenlé hozzaférés, az egyén sziikségleteire
szabott holisztikus szemléletii segitségnyujtas, valamint az egyént koriilvevd természetes
eréforrasok kozotti hatékony, egymast segito, épitd jellegli egyittmiikdés.



1. AZINTEZMENY MUKODESI ALAPADATALI

e Szervezeti adatok:

Fenntarté: Szegvar Nagykozség Onkormanyzata
6635 Szegvar, Szabadsag tér 2.
Intézmény neve: Szegviri Egyesitett Egészségiigyi és Szocidlis Intézmény
Hivatalos rovidités: SZEESZI
Cime: 6635 Szegvar, Hunyadi Janos utca 27.

A Szegvari Egyesitett Egészségligyi és Szocidlis Intézmény integralt intézmény, amelyen beliil
szocialis, egészségligyi alapszolgaltatasokat, valamint csaldd-és gyermekjoléti szolgalatot
biztositunk €s mini bélcsddei ellatast biztositunk.

Az intézmény részben 6nall6é gazdalkodast folytat, gazdalkodasi feladatait Szegvar Nagykozségi
Onkormanyzat Szegvari K6zos Onkormanyzati Hivatal gazdalkodasi osztalya latja el.

e Miikidési teriilete:

Minden alaptevékenységben Szegvar Nagykozség kizigazgatisi teriiletén.

Alaptevékenységei:

Csalad- és novédelmi egészségiigyi gondozis

Gondozasi Koézpont: nappali ellatas, hazi segitségnytijtas, étkeztetés
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat;

Tanyagondnoki Szolgalat

Fogorvosi alapellatis

Haziorvosi alapellatas

Haziorvosi iigyeleti ellatas

Iskola-egészségiigyi ellatas

Gyermekek bilesodében és mini bélesédében torténo ellatasa

YVVVVVVYVYVYY



Ellatandé célesoport és az ellatandé teriilet jellemz6i :

Szegvar nagykozség Csongrad- Csandd megyében, annak tiszantali részén tallhato, a Tiszatol
mintegy 5 kilométer tavolsagra, Szentes Jarasban. A Kurca és a Kérogy-ér talalkozasanal fekszik.
A legkozelebbi telepiilések a t6le délre talalhaté Mindszent (7 km) és a téle északra fekvo Szentes
(8 km) A megyeszékhelytol, Szegedtdl légvonalban 35-40 km-re talalhaté. Sokan a kdrnyezd
telepiilések gyéraiban és egyéb munkalehetOségeket kihasznélva ingaznak, kdszonhetéen a jo
kozlekedési lehetdségeknek. A telepiilés jo foldrajzi adottsdgokkal rendelkezik, az itt é16 lakossag
évszazadok ota mezégazdasaggal és allattenyésztéssel is foglalkozik. Szamot tevd a kertészeti

ievékenységet folytat6 csaladok szama.

» A népesség konstruktiraja nem kiegyensulyozott. A telepiilésen az orszagos
viszonylatban is megfigyelheté ,eloregedés” jellemz6. Ebbdl ardanyosan kovetkezik, hogy
a fiatalok szamaban lassu, de hatérozott csokkenés figyelheté meg.

> Az alulképzettek (8. altalanos iskola/vagy annal kevesebb) szama atlagos, szakképzettség
hianyaban a munkaerdpiacon kevesebb lehetdség adott szémukra. Megfigyelhetd a jo
szakmaval, vagy diplomaval rendelkez6k (elsé sorban a fiatal generacié) elvandorlasa a
telepiilésr6l. A szakképzett lakosok kevés hanyada képes helyben elhelyezkedni, 6k
ingdzni kényszeriilnek a kdrnyékbeli varosokba.

» Alacsony jovedelmek jellemzéek. A kézfoglalkoztatassal a tényleges munkanélkiiliség
minimalisra csokkent, viszont a jovedelmek értéke kevés, amelybdl megélni nagyon
nehéz. Ebbdl kovetkezik, hogy a segélyezettek szima magas, sokan vesznek igénybe
killonféle timogatast. Az aktiv lakossagbol sokan alkalmi munkaval (jellemzéen kertészeti
idénymunka) egészitik ki keresetiiket.

Demogrifiai mutatok: 2020. janudr 1.

Szegvar lakossdaga: 4395 fo

Kiilteriileten (tanyan) élok szama: 204 £6
Korosztily (életkor) | fivi/férfi lany/no Osszesen
0-2 72 50 122
3-6 79 69 148
7-14 153 128 281




15-17 59 77 136
18-65 1446 1404 2850
66- 358 500 858
Osszesen: 2167 2228 4630

‘j/
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2. A FELADATELLATAST MEGHATAROZO HATALYOS
JOGSZABALYOK

1993. évi III. torvény a szocialis igazgatisrol é€s a szocidlis ellatasokrol, és a
végrehajtasara kiadott kormany-és miniszterelnoki rendeletek;

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol;

1992. évi XXXIII. torvény a kozalkalmazottak jogallasarol, és a végrehajtasara kiadott
rendeletek;

149/1997. (IX. 10.) Korméanyrendelet a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamligyi eljarasrol;

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodést nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miiksdésiik
feltételeirol;

1/2000. (L. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujto intézmények szakmai
feladatair6l és miiksdésiik feltételeirdl:

49/2004. (V. 21.) ESzCsM rendelet a teriileti védénéi ellatasrol;

a szocialis munka etikai kodexe.

25/2000. (XIL. 26.) Korm. rendelet a kidzalkalmazottak jogallisarol sz6lé 1992, évi
XXXIIIL. torvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
agazatban torténé végrehajtasarol;

369/2013. (X. 24.) Korminyrendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halozatok hatésagi nyilvantartasarol és ellenérzésérol;
37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet a kizétkeztetésre vonatkozé tdplalkozas-
egészségiigyi eléirasokrol



3. CSALADSEGITES ES GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS

A csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas integralt szervezeti keretben, 6sszehangolt
szakmai tartalommal csalad- és gyermekjoléti szolgalatként miikodik.

A csalad- é€s gyermekjoléti szolgalat feladatait a szociélis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol sz616, tobbszor modositott 1993. évi I11. torvény és a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatasrol sz6lo, tobbszérosen modositott 1997. évi XXXI. torvény, valamint a
fentiek végrehajtasi rendelete a személyes gondoskodast nytjté szocialis intézmények szakmai
feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl sz616, toébbszor modositott 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet
és a személyes gondoskoddst nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatair6l és mikddésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet
hatarozza meg.

3.1. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat célja

* Szegvar Nagykozség ellatasi teriiletén €l6 gyermekek részére a gyermeki jogok
érvényesiilésének biztositdsa, valamint a gyermekek életkori sajatossdgainak megfelels
gondozas-nevelés figyelemmel kisérése, gyermekek csaladban torténd nevelkedésének
elosegitése, veszélyezteté koriilmények megelézése, a kialakult veszélyeztetd
koriilmények megszilintetésében vald kozremikodés;

3.2. Az intézmény kiildetése
A jogszabalyban meghatérozott elméleti elirdsoknak a gyakorlatban térténd minél hatékonyabb

megfelelése olyan, - szakmailag jol képzett és személyiségiikben feladatellatasra adekvat
szakemberekkel, akik elhivatottsdgot éreznek a csaladsegitésben torténd lelkiismeretes és odaadod
munkaveégzeshez.

Az intézmény kiemelt céljai:

* a szocidlis és mentalhigiénés problémdk miatt veszélyeztetett, illetve krizishelyzetben
lévo személyek, csaladok életvezetési képességének megtartdsa, az ilyen helyzethez
vezet6 okok megelézése, valamint a krizishelyzet megsziintetésének elSsegitése;



figyelemmel kiséri a lakossag életvezetését, az egyén és csalad kozott felmeriild
konfliktusokat, kutatja a konfliktusok megoldasi médjat

A gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténd nevelésének elésegitése

A gyermek veszélyeztetettségének megel6zése

A kialakult veszélyeztetettség megsziintetése

A gyermekvédelmi gondoskodas korébe tartozod hatésagi intézkedések alatt 4116
gyermekek védelme

Szervezési, szolgaltatasi, gondozasi feladatok kirében végzett egyéb tevékenységek
Egyéb feladatai (karitativ tevékenység, gyermekprogramok)

33.A CSALADSEGITES- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS
HOZZAFERHETOSEGE:

Altalanos mukodési rend:

A szolgaltatas heti 6t napos (hétfotol-péntekig), 40 6ras munkarenddel tizemel:

A szolgdltatas csaladlatogatas és tigyfélfogadas formdjaban valosul meg. A terepmunka €s az
irodai munka nagysagat a feladat hatdrozza meg, azonban a terepmunka ardnya a heti
munkaidokeretének felét teszi ki.

A csaladsegités a Szegvari Egyesitett Egészségiigyi és Szocialis Intézmény irodahelyiségeiben:

® 6635 Szegvar, Hunyadi Jinos utca 27. ;

Hétfon, Szerdan és Pénteken: 08:00-12:00-ig
Kedden és csiitortokon: 11:30-15:30-ig

fogadja tigyfeleit, melyek a nagykdzség kozpontjaban, jol frekventdlt, kénnyen megkozelithetd
helyen talalhato.

34. A SZOLGALTATO ES AZ IGENYBEVEVO KOZOTTI
KAPCSOLATTARTAS MODJAL:

csaladlatogatas, melynek sordn a klienst otthondban keressiik fel;

személyes megkeresés az intézményben;

telefonon, vagy irasban térténd kapcsolattartas

a helyi médiaban megjelenik a szolgaltatas

A segitséget igényld csaladok szocialis és mentalis gondozasanal a cél az, hogy meghatarozott
ideig tartd, folyamatos segitd kapcsolatot alakitsunk ki, illetve tartsunk fenn annak érdekében,
hogy a kapcsolatot igényl6 fél problémai feltarhatokka, megfogalmazhatokka, ezaltal megoldasi



lehetdségei kialakithatova véljanak. A problémamegoldas stratégiai, modjai az egyiittmiikodés
folyamataban alakulnak ki.

o Krizisintervencio

Krizisallapotban az egyén illetve a csalad egyensulyi allapota megbomlik és az adott helyzetben
a szokdsos probléma megoldasi modok hatéstalanok az egyensily helyreallitaséban. A
krizisintervenci6 célja, hogy segitse a csalddot a korabbi vagy egy uj egyensuly
megteremtésében, helyredllitdsdban. A krizisintervencio els feladata a fesziiltségesokkentés és
az aktudlisan fellépd veszélyhelyzet elharitisa. A beavatkozas soran fontos, hogy a nagy
fesziiltség miatt tehetetlenséget” megéld kliens problémamegoldd képességét aktivaljuk.
Kezdetben arra kell torekedni, hogy a kliens minden kérilmények kozott érezze a tamogatast,
de amint helyzete valamelyest megszilardul, fokozatosan csokkenteni kell a személyes
tamogatést €s szélesiteni, erésiteni kell a tdmogaté szocialis halézatot (rokonok, baratok,
munkatarsak, szocialis hattérintézmények).

e Tanacsadas

Eletvezetési, haztartasszervezései tanicsadas, amelynek célja az 6nallo, hatékony életvezetés
elérése (pl. pénzbeosztas, gazdalkodas, stb.)

Gyermeknevelési tandcsadés, gyermek(ek) gondozaséval, nevelésével kapcsolatos problémak
elhéritasa.
Mentalhigiénés tanacsadds, melynek célja az egyén mentalis egészségének helyreallitasa,

megorzese.

Csaladtervezési tanacsadas soran felhivjuk a kliens figyelmét arra, hogy életkériilményeinek
figyelembe vételével tervezze a gyermek(ek) sziiletését, tajékoztatas torténik a
fogamzasgatlasrol is.

Csaladi kapcsolatot javitd tanacsadds soran segitséget nydjtunk a csaladi konfliktusok,

parkapcsolati problémak kezeléséhez.

¢ Komplex csalidgondozas

A csaladgondozés az egyéni esetkezelés olyan formdja, mely hosszabb, megtervezett,
strukturalt tevékenység. Id6tartama valtozo, az egyén, a csalad mobilitasatol fiiggden 4-7 honap.
A folyamat addig tart, amig a csaldd képessé nem valik az ©nallé életvitelre, amig az
alapproblémak nem oldédnak meg. A kapcsolat alapjat a feltétel nélkiili elfogadas teremti meg,
mind a segit6, mind a segitett részérol.

¢ Esetmegbeszélés, esetkonferencia



A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat esetkonferenciat tart egy adott csalad tigyében, a
csaladdal foglalkozé szakemberek és a csaladtagok részvételével, valamint esetmegbeszélést,
ahol kizardlag az érintett szakemberek vannak jelen.



3.5. AZ ELLATOTTAK KORE, AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA
A csalad-és gyermekjoléti szolgalat a telepiilések kézpontjaban, j6l megkozelithetd helyen van.

A szolgéltatast

» oOnkéntesen felkereso,

» jelzorendszer 4ltal kiildott

» a szolgalat altal megkeresett szocialis problémak miatt veszélyeztetett, vagy
krizishelyzetben 1évo személyek csaladok vehetik igénybe.

3.6. A KLIENSKOR JELLEMZOI, A CSALADSEGITES CELCSOPORTJAL:
‘Feln6tt munkaképes koru kliensek: Az ellatottak nagy része kozfoglalkoztatas keretében
dolgozik, illetve alkalmi munkabol és a gyermekek utan jaré tamogatasokbol tartja fenn magat.
A szocialisan hatranyos helyzetii csaladok esetében szinte altalanos sajatossadg az alacsony
iskolazottsag, ami munkaerd-piaci lehetségiiket besziikiti, ezért az alkalmi munkavallalas valt
jellemz6vé. A gazdasagban elfoglalt hatranyos helyzetiikbol kovetkezik a koziizemi tartozdsok
felhalmozasa, ami gyakran a lakhatési biztonsagukat kockaztatja.

Egyediil €16 idos emberek: Az ellatasi teriileten egyre nagyobb ardnyban fordulnak el6 az idds,
magara hagyott, esetenként tehetetlen kliensek. Jellemz6 a csaladi kapcsolatok besziikiilése,
esetenként teljes hianya.

Gyermekek és gyermekes csaladok: A csaladok diszfunkcionalis miikddése az iskolaban
teljesitményzavarok, beilleszkedési problémak, interperszonalis kapcsolati problémak és
magatartdsi problémak kialakuldsat eredményezik. A gondozott gyermekek csaladjaiban, nagy
szamban fordul elé az alacsony iskolazottsag, ami a munkaer§-piaci elhelyezkedést jelentds
mértékben megneheziti. A gondozott csaladok egy részénél altaldban az egyik sziild
kozfoglalkoztatasban foglalkoztatott.

Ezen csalddok gyakran kiizdenek megélhetési problémékkal, hisz anyagi helyzetik romlé
tendenciat mutat, igy nagy szamban fordul el6 a koziizemi dijak fizetésének elmulasztasa, nagy
osszegl hatralék felhalmozasa.

A sziilok korében eléforduld pszichés és szomatikus zavarok befolyasoljdk nevelési
tevékenységiiket, mely problémak miatt gyermekeik érzelmi sziikségletei hianyt szenvednek,
esetenként elhanyagolo, bantalmazo sziiloi attitlid tapasztalhato.

3.7. Feladatkorok:
A csalad- és gyermekjoléti szolgalat kezdeményezi, szervezi és dsszehangolja

e az egészségligyi szolgaltatast nyujtok, kilondsen a védéndi szolgalat, a
haziorvos, a hazi gyermekorvos,
e személyes gondoskodast nyujto szolgaltatok,



kéznevelési intézmények,

renddrség,

ligyészseg,

bir6sag,

partfogo feliigyel6i szolgalat

az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,
a munkaiigyi hatosag,

a javitdintézet,

a gyermekjogi képviseld,

jegyzo,

a jarasi hivatal,

a jogi segitségnyujtoi szolgalat,

a maganszemélyek, valamint

mas €rintett személyek €s szervezetek részvételét az észlel6- és jelzérendszerben.

A szolgédlat munkdja sordn egyiittmiikodik, és folyamatosan munkakapcsolatot alakit ki az
ellatast végzo szakintézményekkel kiilonosen

a jarasi csalad- és gyermekjoléti kdzponttal,

a teriileti szocialis gondozas intézményeivel,

a gyermek- és felnott gondozast végzo szocialis szakintézményekkel,

minden olyan egészségiigyi intézménnyel, ahol gyermek-vagy felnétt pszichiatriai
szakrendelés folyik,

A csalad- és gyermekjoléti szolgélat a jelzérendszer miikdtetése soran figyelemmel kiséri a
telepiilésen €16 csaladok, gyermekek, személyek

¢letkoriilményeit  és  szocialis

helyzetet,

a gyermekjoléti ¢€s szocialis ellatdsok, szolgaltatdsok iranti
sziikségletét,

a gyermekvédelmi vagy egyéb hatdsagi beavatkozast igényld

helyzetét.

a jelzérendszer részét képezd, a szocidlis és gyermekvédelmi rendszerhez
kapcsolodo feladatot ellatd személyek ¢és intézmények barmely gyermek
veszelyeztetettségével kapcsolatos jelzését fogadja és a probléma jellegéhez, a
veszélyeztetettség mértékéhez, a csalad sziikségleteihez igazodé intézkedést tesz a
veszélyeztetettség kialakulasanak megel6zése, illetve a veszélyeztetettség
megsziintetése érdekében,

az intézkedésrol tajékoztatja a jelzést tevot,

fogadja a panaszaval hozza fordulé gyermeket, és segiti 6t a problémaja
megoldasa érdekében.

Evente legalabb 6 alkalommal, illetve sziikség szerint esetmegbeszélést szervez a
veszélyeztetettség megelézése, illetve megsziintetése érdekében. Célja a veszélyeztetettség
okainak feltarasa, a problémék id6ben torténd felismerése, valamint a megoldasi javaslatok
kidolgozasa, feladata a telepiilésen €16 gyermekek szocialis helyzetének, életkoriilményeinek



figyelemmel kisérése, a veszélyeztetettség, és a kivaltd okok felismerése, megoldasi lehetdségek
kidolgozasa, ¢s a telepiilésen €16 gyermekek gyermekjoléti vagy egyéb szociélis ellatasok
iranti sziikségleteinek feltérképezése.

A veszélyeztetettséget €szleld és jelzorendszer munkajat miikodési szabalyzat rogziti, feladatait
éves intézkedési terv alapjan végzi, amelyet minden év februar 28-ig elkészit.

Szegvar nagykozségben a jelzérendszer tagjai:

o cgeszsegligyi szolgéltatast nydjtok — haziorvosok 3 6, védénok 2 6

e rendorség - 3 f6 korzeti megbizott

e altalanos iskola — alsé és felsd tagozatban 1 f6 gyermek-és ifjusagvédelmi felelés
e (voda — gyermekvédelmi felel6s

o lakossag.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat minden év januar 31-ig tandcskozast szervez, amelyen
atfogéan értékelik a jelzOrendszer éves miikodését, attekintik a telepiilés szocialis és
gyermekjoléti alapellatdsanak valamennyi formajat, és sziikség szerint javaslatot tesznek
mikddésiik javitasara.

3.8. ALTALANOS SEGITO SZOLGALTATASOK

A munkank soran kulesfontossagli a prevencid, a humanum, az empitia, elbitélet
mentesség, az onkéntes egylittmiksdés, a komplex problémamegoldas, valamint a
személyi-, emberi- és gyermeki jogok védelme ¢és tiszteletben tartasa.

3.8.1 Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat feladata

A gyermek testi, lelki egészségének, csalddban tirténd nevelésének eldsegitése
érdekében:

e tajékoztatja a sziilét, a gyermeket mindazon jogokrdl, timogatasokrol és
ellatasokrol, amelyek Osszefliggésben allnak a gyermek testi, lelki
egeszségeének biztositasaval, csaladban torténd nevelkedésének, vagy a
gyermek szamara sziikséges védelem biztositasanak eldsegitésével;

e a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiigyi, a
mentalhigiénés, a kdros szenvedélyek megel6zését célzo tandcsadas vagy az
ezekhez valé hozzajutas megszervezése;

e a valsaghelyzetben 1év6 varandos anya tdmogatasa, segitése, tanacsokkal
valé ellatdsa, valamint szocidlis szolgaltatasokhoz és a gyermekjoléti



alapellatashoz, kiilondsen a csalddok atmeneti otthonaban igénybe veheté
ellatashoz val6 hozzajutas szervezése;

e szabadidOs programok szervezése;

e ahivatalos iigyek intézésének segitése.

3.8.2. A csaldd- és gvermekjoléti szolgalat a szocialis segitomunka keretében

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet (14.§)

a) segiti az igénybe vevoket a csalddban jelentkez$ mikodési zavarok ellensulyozaséban,
a csaladban €16 gyermek gondozésaban, ellatasanak megszervezésében,

b) az igénybe vevé sziikségleteinek kielégitése, problémajanak megoldasa, céljai elérése
erdekeében szamba veszi €s mozgdsitja az igénybe vevd sajat és kéryezetében jelentkezd
erdforrésait, tovabba azokat a szolgaltatasokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe,
ujabb problémak megelézésébe,

¢) koordinalja az esetkezelésben kdzremiikodd szakemberek, valamint a kdzvetitett
ellatasban, szolgaltatasban dolgozok egyiittmiikddését,

d) az eset szerinti aktualis probléma megoldésaban érintett dsszes szakember és a csalad- és
gyermekjoléti kbzpont bevonasaval, a kézos problémadefinialas, a véllalt feladatok tisztazésa,
a segitod folyamat egylittes megtervezése érdekében esetmegbeszélést, illetve - az eldbbiek
mellett - a csalad problémaban, illetve a megoldasaban érintett tagjainak, a lehetséges tamaszt
jelentd személyeknek, tovébba koratol, érettségétdl fiiggden az érintett gyermeknek a
részvételével esetkonferenciat szervez,

e) a szolgdltatast igénybe vevd személy, csalad, illetve gyermek és sziil6 (torvényes
képviseld) kozremikodésével sziikség szerint, de legaldbb hathavonta értékeli az esetkezelés
eredményességét, és

) kozremiikodik a valsaghelyzetben 1évé varandés anya problémainak rendezésében.

(2) A szocialis segitdbmunka soran valamennyi csaldd esetében legalabb havi harom személyes
taldlkozast kell megszervezni és dokumentalni.

39. MAS INTEZMENYEKKEL TORTENO EGYUTTMUKODES MODJA
A csalad- €s gyermekjoléti szolgélat szaméra az agazati szabalyozasok értelmében alapvetd
feladat a szolgéltatdsok szervezése, koordinalasa, az észleld- és jelzérendszer miikddtetése, a
veszélyeztett élethelyzetek megel6zése érdekében.

A csaladsegitdk szdmara fontos a szakmai kapcsolatrendszer kiépitése, dpoldsa a szakmai
munka hatékonységénak el6térbe helyezésével. A szolgdlat csaladsegitéi jol miikods és
hatékony kapcsolatrendszer kialakitdsara torekszenek.



A szolgalat j6 szakmai kapcsolatot apol a fenntartéval, az énkorméanyzat igazgatéasi osztalyaval.
Sikeres az egylittmikodés a jarasi gyamhatésigokkal, kiilonds tekintettel a szentesire.
Kémyezettanulmanyok, csaladgondozasi elézmények kapcsdn rendszeresek a konzultaciok,
irasban, telefonon, vagy személyesen. A helyi iskolaval, 6vodaval az évek sordn nagyon jé
kapcsolta alakult ki. Gyakoriak az esetmegbeszélések, kozos csaladlatogatisok. Ugyan ez
mondhaté el a helyi korzeti megbizotti hivatal munkatarsaival valé egyiittmikddésre is. Az
Szentesi Csaladsegitd-és Gyermekjoléti Kozpont munkatarsaival, a kozpont létrehozasa elétti
id6szakban jo munkakapcsolat alakult ki, az esetmenedzserrel minimum havi egy alkalommal
esetmegbeszélésre kertil sor. Tekintettel arra, hogy az csaladsegité-és gyermekjoléti szolgalat
¢s védonokkel egy intézményen beliil van, igy egymas munkéijanak kolesonos segitése, kozos
csaladlatogatasok, esetmegbeszélések rendszeresek.

3.10. EGYEB SZERVEZETI SZOLGALTATASOK

A csaladsegité-és gyermekjoléti szolgalat kotelez6 feladatain tal, szabadidos
tevékenységeket, prevencios eloaddsokat szervez. Részt vesz karitativ szervezetek, az
onkormanyzat, vagy magdnszemélyek altal felajanlott adomanyok, tamogatasok
raszorulok részére torténo elosztasaban, koordinalisaban.,

3.11. AZINTEZMENY SZEMELYI FELTETELEI
Szakmai létszam:

» csaladsegité munkakorben
e 1 {6 foallasu,SZEESZI intézményvezet6i kapcsolt munkakérben és szakmai vezetd
heti munkaideje: 20 6ra kotott, 20 6ra kitetlen

3.12. AZINTEZMENY TARGYI FELTETELEI

» A csaladsegitok rendelkeznek a munkavégzéshez sziikséges, targyi eszkdzokkel. Az
6nall6 irodaban telefon, fax, szamitogép, mobiltelefon és egyéb hasznilati eszkdzok
vannak, esetleges potlasukrol, karbantartasukrol az intézmény gondoskodik.

» Személyi védelmi eszkozék: A terepmunka soran adédé fizikai veszélyhelyzetek
elharitasara rendelkezésre ll; elektromos kutyariasztd, dnvédelmi spray

> A Kkiiltertiletek megkozelitése a tanyagondnokok segitségével, kisbusszal torténik, rossz
utviszonyok mellett terepjard 4ll rendelkezésre.

» A munkavégzéshez szitkséges kozlekedési eszkozok: Az intézmény Altal biztositott
kerékpdrok, a fenntart¢ altal biztositott 8+ 1 személyes kisbusz (B kategorids
Jogositvannyal vezethetd). Az témegkozlekedési eszkozok vagy sajat gépjarmii igénybe
vételebdl adodo koltségeket szamla és kikiildetési igazolds lead4sét kovetden utdlag tériti.



4. IDOSEK NAPPALI ELLATASA

4.1. A nappali ellatast nyujt6 klub célja, feladata
A miikodési feltételeket szigortan szabalyozza az 1993. évi Il Szocialis torvény. A nappali
ellatast nyujté intézmény elsdsorban a sajat otthonukban ¢él6k részére biztositanak lehetdséget a
napkozbeni tartozkodasra, étkezésre, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai
sziikségletek kialakitasara. Segitséget nyujt a szocialis iigyek intézésében, az egészségligyi
alapellatas megszervezésében. Tovabba segitséget nytjt a mentdlis és életviteli nehézségekkel
kiizdd ellatottak probléméainak megoldasaban.
Feladatai:

- Villaljon jelent8s szerepet a raszorulok szociélis helyzetének javitasdban, egészségiik

megorzésében.

- Biztositsa az elérhetdséget minden rdszorul szdmara.

- A gondozasba vételnél a raszorultsag fogalma széles kérben értelmezve torténjék.

- A komplex gondozas minden eleme megvaldsuljon személyre szabottan.

- - Igazodjon a lakossag igényeihez.

Cél a szocialis szolgaltatdsok mindségének, hatékonysaganak javitasa, a szolgaltatast igényldk és
munkatéarsaink segitése a legmegfelel6bb szolgaltatdsi megoldas kivalasztasaban.

4.1.1. A megvalésitani kivant program konkrét bemutatisa

Az intézmény szolgaltatésait igénybe vevd, gondozdsra szorulé ember sziikségleteihez igazodd
szolgaltatds biztositasa, amelynek mértékét és modjat mindenkor a segitségre szorul6 ember
egészségi, szocialis €s pszichés dllapota alapjan hatarozzuk meg gy, hogy az egyén individualis
szabadsaga a lehetd legteljesebb mértékben érvényre jusson. A nappali ellatdst nyujto klub
keretében azon 18. életévét betoltstt személyeknek, akik egészségi, szocidlis, mentalis 4llapotukra
vagy 1d6s korukra tekintettel tAmogatasra szorulnak, valamint a sajat otthonukban él6k részére
biztosit lehetoséget a napkdzbeni tartozkodasra, étkezésre, tarsas kapcsolatokra, valamint alapvetd
higiéniai sziikségletek kielégitésére.

A szolgaltatast igénybe vevé emberek 84 %-a jelentdsen izolalodott, elmaganyosodott az emberi
kapcsolatok részleges vagy teljes hidnya miatt, ezért fontos kiilén figyelni rajuk, hogy az alapvet
biztonsagérzetiik névekedjen.

Az intézmény célja az, hogy tudja teljesiteni ellatasi kotelezettségét, ezaltal az otthonukban €16
idés emberek €letminésége javuljon, minél hosszabb ideig tudjanak sajat kornyezetiikben élni.

4.1.2. A nappali ellatist nyajté klub szolgdltatiselemei
Tevékenység leirdsa
4.1.2.1 ALAPSZOLGALTATASOK
- Kozdsségi egyiittlét biztositasa, tarsas kapcsolatok kialakitasa
- Hivatalos tigyek intézésének segitése
- Tisztalkodasi igények kielégitése
- Azellatott kordnak és egészségi dllapotanak megfelelé ellatas és foglalkoztatas
- Mozgasaban korlatozott személyeknek a klubon beliili mozgas biztositasa



- Szerepvallalas a raszorulok szocialis helyzetének javitdsdban, egészségiik megérzésében,
az elérhetdségek biztositasa minden rdszoruld szamara

- A gondozasba vételnél a raszorultsag fogalma széles kérben értelmezve torténjék

- A komplex gondozas minden eleme személyre szabottan valésuljon meg

- Az ellatas soran a klubvezet6 (gondozoné, az igénybe vevének segitséget nyujt a fizikai,
mentalis, szocialis, egyéni sziikségletei alapjan: életkoranak, élethelyzetének és
egészségiigyl éllapotdanak megOrzésében, meglévé képességeinek, az aktivitds
fenntartasaval, fejlesztésével

- A gondozasi tevékenység soran a klubvezetd/gondozénének torekednie kell a segit6
kapcsolat kialakitasara, fenntartasara.

- A klubvezeté/gondozéndnek az ellatottak egészségiigyi helyzetnek javitasa érdekében
szorosan egyiitt kell miikodnie a haziorvosi szolgalattal az altala eldirt alapvetd feladatok
ellatasa érdekében. A felirt gyogyszereket kivaltja. Sziikség esetén feladata az orvos
kihivasa, az esetleges vészhelyzet megelézése, illetve elharitdsa, s az ellatott
szakrendelésre valo elkisérése.

- A klubvezeté/gondozoné segitséget nyujt az ellatottak tigyeinek intézésében, szocialis
ellatasokhoz valo hozzajutas elérésében.

- Segitséget nyujtanak a gondozondk az ellatott jogi természetii problémainak rendezésében,
megbizasa alapjan, el kell jarniuk hivatalos iigyeikben.

- A klubvezet6/gondozoné ellatottjanak elhalalozésa esetén eljarnak a temetés tigyében, ha
nincs koézeli hozzatartozdja.

- Bentlakasos szocialis intézménybe torténd beutalas esetén eldkészitik ellatottjaikat a
bekdltozeésre, segitséget nyujtanak otthonunk elhagyasaban.

- A gondozonék gondoskodnak az ellatott kulturalis igényeinek kielégitésérdl, sajtotermék,
konyv, valamint az Idések Klubjdban szervezett programokon val6é részvétel
biztositasaban.

- A Klubvezeté/gondozondnek magatartdasukkal, tevékenységeikkel erdsiteniiik kell az
intézmény szolgaltatasaival szembeni bizalmat.

4.2. Mis intézményekkel torténé egyiittmikodés

Az intézményegység dolgozdi szamara fontos a szakmai kapcsolatrendszer kiépitése, dpolasa a
szakmai munka hatékonysaganak el6térbe helyezésével. A nappali ellatast nyujté klubok jol
mikodo €s hatékony kapcsolatrendszert alakitottak ki a kornyezd telepiilések helyi szocidlis
intézményeivel, egészségligyi szolgaltatokkal. A csaladsegitd szolgalattal napi kapcsolatban
allnak a gondozondk, segitséget kérnek és kapnak kiilonféle nyugdijazassal kapcsolatos
nyomtatvanyok beszerzésében, ligyintézés segitésében, kiilonféle programok szervezésében,
lebonyolitasaban (pl. Id6sek Vildgnapja rendezvény).

Haziorvosokkal is folyamatos a kapcsolattartds, gydgyszer kiiratdsat a gondozott idés szamaéra a
gondozond végzi. A haziorvos sziikség szerint egészségiigyi ellatast biztosit a klubban.

4.3. Az ellatottak kore

A szocialis igazgatdsrol és a szocidlis ellatasokrol sz616, t6bbszér médositott 1993, évi I torvény
értelmében a nappali ellatast nydjté klubba felvehetd az a 18. életévet betsltstt személy, aki
egészségi, szocidlis, mentilis allapotara figyelemmel tdmogatdsra szorul, valamint a sajat



otthonukban €l6k részére biztosit lehetoséget a napkozbeni tartozkodasra, étkezésre, tarsas
kapcsolatokra, valamint alapveté higiéniai sziikségletek kielégitésére.

4.3.1. Az ellitandé célcsoport jellemz6i, az ellatast igénybe vevék szocidlis helyzete

A nappali ellatast igénybevevé ellatottak nagyrészt 65 év feletti egyszemélyes haztartasban é16
idds emberek.

A szocidlis helyzetet altaldban a lakashelyzettel, a jovedelemmel, fogyasztas szinvonaldval lehet
jellemezni. A haztartasok dsszetételébdl kiindulva a nappali ellatast igénybe vevd ellatottaknak
95 %-a egyedil €l, s csak 5 %-a ¢l a hdzastarsaval. Az idés sziilék és a gyermekeik kozotti
kapesolat 35 %-ban nem megfelelé.

A lakaskoriilményeket tekintve az ellatottak 98 %-ban a lakashasznélati jogcimet tekintve
tulajdonosok.

Az ellatottak 72 %-ban komfortos, 25 %-ban félkomfortos, mig 5 %-ban komfort nélkiili lakasban
€l. A jévedelmi helyzetet tekintve 28 %-a él a minimal nyugdij 6sszege alatti pénzbél.

A szolgaltatast igénybe vevo ellatottak fogyasztasanak jellemzbi, hogy a haztartasok legnagyobb
terhét az €lelmiszerekre forditott Gsszegek képezik a méasodik helyen az egészségiigyre forditott
kiaddsok, mig a harmadik helyen a lakdsfenntartas koltségei allnak.

4.4. A feladatellitas szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatasok formai, Kkire,
rendszeressége

4.4.1. Szakmai feladatok

4.4.1.1 Fizikai elldtds
Tisztalkodasi lehetdség, fokozott figyelemmel azokra, akiknél mar a felvétel soran felmeriilt az
elhanyagolt személyi és kdrnyezeti higiéné.
4.4.1.2. Egészségiigyi elldtcds
- Vérnyomas mérése hetente, illetve igény szerint.
- Vércukorszint mérése havonta, illetve igény szerint.
- Testsulymérés az esetleges hirtelen fogyds vagy hizas betegségre utalo jelének felmérése.
- Egészséges életvitelre vonatkozé eldadas és tandcsadds az aktualis betegségekkel
kapcsolatosan, életvezetés segitése.
- Gyogyaszati segédeszkdzokrol tdjékoztatas.
- A klubtagok l4togatdsanak megszervezése betegség ideje alatt.
- Igény szerint pedikiir és fodrasz

4.4.1.3. Mentalis elldtds

- Mentalis gondozés az intézménybe torténd felvétellel kezdédik.

- Személyes beszélgetés soran ismerjiik meg az ellatott élettdrténetét, s mi az a tevékenység,
amit legszivesebben végez, milyen az anyagi helyzete, miben lehetiink a segitségére.

- Eletvitelre vonatkozé tandcsadas, segitségnyujtas.

- A csaladias légkor fenntartdsa (névnap, sziiletésnap, Nénap, Anyak Napja, 1ddsek
Vilagnapja, kardcsony, stb. megiinneplése).

- Segitd beszélgetés.



4.4.1. 4. Foglalkoztatds
- Egészségligyi, mentilis allapotoknak megfelelden a foglalkoztatasi program kialakitasa,
megszervezeése.
- Szabadidés  programok  szervezése (sajtotermékek,  konyvek, tarsasjatékok,
tomegkommunikacios eszkdzos biztositasa).

4.4.1.5. Igény szerinti egyszeri meleg étel biztositdsa

- Az étel helyben fogyasztasa biztositott, tovabba a szolgaltatast igénybe vevé szaméra a
kézmosasi lehetdség, nemenkénti elkiilonitett illemhely, evéeszkdzok és étkészlet,

4.4.1.6. Alapelldatdson tul nydjtott szolgdltatdsok
- Igény szerint minden olyan szolgaltatis szervezhetd, ami nem {itkozik az intézmény
Szervezeti és Miikodési Szabalyzataval és Hazirendjével.
- Ezen szolgaltatasok nkoltségesek.

4.5 A szolgiltatas megkezdése el6tt megtett intézkedések

4.5.1. Igénybevétel modja
- Kérelem benyujtasa a személyes gondoskodast nyujto szocidlis ellatas igénybevételéhez
¢s azok mellékletei.
- Intézményvezetdi dontés alapjan keriil felvételre a kérelmezd.

4.5.2. Dokumentdcio
Ertesités a gondozas kezdetérdl, téritési dij 5sszegérol.
Két fél kozotti megallapodas.
- Nyilvantartasi lap vezetése.
- Torzskonyv (személyi adatok).
4.3.3. A szakmai rendeletben (1.2000.SZCSM rendelet) régzitésre kerils szolgdltatdsi elemek
a) Tanécsadas
b) Készségfejlesztés
c) Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnytijtas
d) Idések nappali ellatas kivételével étkeztetés
¢) Esetkezelés
f) Feliigyelet
g) Gondozas
h) Kozosségi

a) Tandcsadés: az igénybevevod bevonasaval torténd , jogait , lehetoségeit figyelembevevo |,
kérdésére reagdlo , élethelyzetének , sziikségleteinek megfelels vélemény-, javaslatkialakitasi
folyamat , a megfelelé informaci¢ ataddsa valamilyen egyszerti vagy specialis felkésziiltséget
igénylé témaban, amely valamilyen cselekvésre , magatartisra 6szténoz , vagy nemkivanatos
cselekvés , magatartas elkeriilésére iranyul.



b) Készségfejlesztés: az igénybevevé tarsadalmi beilleszkedését segité magatartasformainak
egyéni ¢s tarsas készségeinek kialakuldsat , fejlesztését szolgald helyzetek és alternativak
kidolgozasa , lehet6ségek biztositasa azok gyakorlasara.

c) Haztartdsi vagy haztartast potlo segitségnyiijtds: az igénybe vevd segitése mindennapi
életvitelében , személyes kérnyezete rendben tartdsdban , mindennapi ligyeinek intézésében ,
valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgalé lehetdségek és eszkdzok biztositasa,
ha ezt sajat haztartisaban vagy annak hianyéban nem tudja megoldani.

d) Etkeztetés: gondoskodas hideg , illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a
szolgaltatast igénybevevd lakhelyén , szolgaltatonal , egyéb étkezdében vagy kozteriileten.

e) Esetkezelés: az igénybe vevo , vevok sziikségleteinek kielégitésére ( problémajanak
megoldasdra , illetve céljai elérésére ) iranyulé , megdllapodason , illetve egyiittmiikddésen
alapulé , tervszer(i segitd kapcsolat , amely soran szamba veszik és mozgositjak az igénybevevé,
vevok sajat €s tamogaté kérnyezete er6forrasait , tovabba azokat a szolgaltatasokat és juttatasokat,
amelyek bevonhatok a célok elérésébe , jabb problémak megeldzésébe.

f) Feliigyelet: az igénybevevo lakd- vagy tartozkodési helyén, illetve a szolgaltatasnyuijtas
helyszinén lelki fizikai biztonsagat szolgalo , személyes vagy technikai eszkdzzel , eszkdzokkel
biztositott kontrol.

g) Gondozds: azigénybe vevd bevonasaval torténd , tervezésen alapulé , célzott segités mindazon
tevekenységek elvégzésében , amelyeket sajat maga tenne meg , ha képes lenne , tovabba olyan
rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki tamogatdsa , fejlesztése , amely eldsegiti a
koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését , illetve a csaladban , tarsadalmi statuszban
valod megtartasat , visszailleszkedését.

h) Kozésségi fejlesztés: egy telepiilésrész , telepiilés vagy térség lakossagat érintd integrécios
szemléletli , batorité , 6szténz6 , informald, kapcsolatszervez tevékenység , amely kiilonbozo
célesoportokra vonatkozé specialis igényeket tar fel , szolgaltatasokat kezdeményez , kozosségi
egylittmiikodéseket valdsit meg.

4.6. A nappali ellatast nyujté klubok hozzaférhetésége
Nappali ellatast nytjté klub a telepiilés kozpontjéban, jol frekventalt, kénnyen megkézelithetd
helyen talalhato.

4.6.1. A szolgaltatdsrol sz616 tdjékoztatds helyi médja

A szolgaltatds miik6désérdl, elérhetdségérol folyamatosan tajékoztatjuk a telepiilés lakosait. Ez a
mikddés megkezdése dta irott médidban, személyesen intézményen beliil és intézményen kiviil is
megtorténik.

Teljes kort tajékoztatast kell adni a szolgdltatds tartalmardl, elérhetéségérdl. A tajékoztatas
nagymértékben hozzdjérul a szolgaltatas sziikség szerinti igénybevételéhez.



4.6.2. A szolgdltaté és az igénybevevd kizotti kapesolattartds médja
A szolgaltatast igénybe vevével a gondozéndék folyamatosan kapcsolatot tartanak, melynek
modja:

- személyes kapcsolattartas az Id6sek Klubjaban

- személyes megkeresés az ellatott lakdsan

- telefon igénybevételével
4.5.6.3. A szolgdltatas elldtdsa
A szolgéltatas ellatasahoz, mindenkori megfeleld szinvonalt biztositisahoz elsédleges célkitiizés,
a jogszabalyban meghatarozott képesitési eldirasok betartésa, a megfeleld képesitéssel rendelkezé
munkavallalok foglalkoztatasa.
A belso szakmai fejlédés érdekében minden munkavallald kételes folyamatos Onképzést folytatni,
szakfolyoiratok, szakkonyvek olvasasaval, szakmai konzultaciok folytatasaval. A szakmai
vezetd/intézményvezeté kotelessége és feladata a munkavallalok tovabbképzési tervének
elkészitése, annak tlitemezése.

4.6.4. A nappali elldtdst nyijté klub intézményi, személyi téritési dija

A nappali ellatast nyujté klubban téritési dijat kell fizetni.

Az intézményi téritési dijakat Szegvar Nagykézségi Onkorményzat Képviselo-testiiletének a
személyes gondoskodast nyujto ellatdsokrol, azok igénybevételérdl és a fizetendd téritési dijakrol
sz0l6 6nkormanyzati rendelete tartalmazza.

A személyi téritési dijat az intézményvezeté éllapitja meg, a személyes gondoskodast nyujté
szocialis ellatasok téritési dijardl sz6l6, tobbszor modositott 29/1993. (I1.17.) Korm. rendelet,
valamint az 6nkormanyzati rendelet alapjan.

4.7. Személyi feltételek

A munkaltatoi jogkort az intézmény vezetdje gyakorolja.

A nappali ellatdsban 2 f6 féallasu szocialis gondozd — ebbbl 1 f& klubvezets, 2 £
részmunkaiddben foglalkoztatott, melybol 1 f6 takarité munkakért tolt be.

Helyettesités az alabbiak szerint: a klubvezet6 helyettesitésérél az intézményvezetd gondoskodik.

48. A SZOLGALTATAS  BIZTOSITASANAK VARHATO  HATASAI
EREDMENYESSEGENEK AZ ELLATORENDSZERBEN BETOLTOTT SZEREPE ES
HATASAI

Az idéskortiak szdméanak és aranyénak novekedése az Snkormanyzatra, s ezéltal intézményiinkre
is uj tipust feladatokat r6, Gj kihivast jelent.

A telepiilésen az idések tobb, mint fele egyediil él, ami megnoveli a természetes és az
intézményesitett timogatérendszerek iranti sziikségleteket. Az utdbbi évek gazdasagi, tarsadalmi
atalakulasi folyamatai k6zétt, a szociélis gondoskodasra szoruldk szama is megndvekedett. Ezért
nagyon fontos momentum az, hogy olyan szocialis elltérendszer miikédjon, amely minél tovabb
biztositja az idés személyek szaméra az otthonukban torténé ellatdst, elStérbe helyezve a
szakszer(i, egyénre szabott gondozast, a sziikségletekhez jobban igazod6 ellatasi struktirat. Az
emberek ott, azon a telepiilésen élnek szivesen, ahol érzik a réluk vald gondoskodast.



4.10. Klubtagsig megsziinésének szabalyai

Az intézményi jogviszony megsziinik az intézmény jogutéd nélkiili megsziinésével, hatarozott
idejii megéllapodas esetén a megjelslt idétartam lejartaval, valamint a klubtag halélaval.

A klubtagsag megsziintetését kezdeményezheti a klubtag, illetve térvényes képvisel6je. Ebben az
esetben a klubtagsag a megegyezés szerinti idépontban, ennek hidny4ban a klubtag halalaval.

A klubtagsag megsziintetését kezdeményezheti a klubtag, illetve torvényes képviselGje. Ebben az
esetben a klubtagsag a megegyezés szerinti idépontban sziinik meg.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a klubtag masik intézménybe
torténd elhelyezése indokolt, vagy a hézirendet siilyosan megsérti. Az intézmény vezetdje az
ellatas megsziintetésér6l, valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrdl irdsban értesiti a
klubtagot, illetve térvényes képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc
napon belill az intézmény fenntartdjahoz fordulhat. Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek
mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntartd, illetve a birsag jogerés és végrehajthato
hatarozatot nem hoz.



5. HAZI SEGITSEGNYUJTAS

5.1. Az intézmény kiildetése

A jogszabdlyban meghatarozott eldirdsoknak a gyakorlatban térténé minél hatékonyabb
megfelelése.

Hazi segitségnytjtisban részesitheték azon 18. életéviiket betsltstt személyek, akik
fizikai, mentélis ds szocidlis sziikséglete sajat kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének és
egészségi allapoténak megfelelden, a meglévé képességek fenntartasaval, fejlesztésével
biztositott. Ez jelenti a gondozoné mindennapi céljait, mely feladatok elvégzésénél a Szocialis
Munka Etikai Kodexének el6irasait betartja.

5.2. A hazi segitségnyijtis célja és feladata

A hazi segitségnyjtas keretében kell biztositani az elldtast igénybe vev személy részére,
sajat otthondban az 6nallé életvitel fenntartdsa érdekében sziikséges ellatast, amely az alapvetd
gondozasi, 4polasi feladatok elvégzését, illetve az 6nallé életvitel fenntartasaban, az ellatott és
lakokornyezet higiénés koriilményeinek megtartasaban valé kozremiikodést jelent. A gondoz6
segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevé fizikai, mentélis és szocidlis sziikséglete
sajat kornyezetében életkordnak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfeleléen a
meglévo képességek fenntartasaval, fejlesztésével biztositott legyen. A hazi gondozis médja,
formdja, gyakorisiga az idések egyéni igénye, szikségletének megfelelden keriil
meghatarozasra.

Feladatai:

o a létfeltételének biztositasa;

e aszemélyi és kdrnyezeti higiéné megteremtése;

® az egészségl, anyagi, jogi helyzetének megerdsitése, javitasa;
e az clhagyatottsag megsziintetése;

e az aktivitds megtartasa;

e akulturalis igények kielégitése.



5.3. AMEGVALOSITANI KiVANT PROGRAM KONKRET BEMUTATASA, A
LETREJOVO KAPACITASOK, A NYUJTOTT SZOLGALTATAS-ELEMEK,
TEVEKENYSEGEK LEfRASA

5.3.1. A megvalositani kivant program konkrét bemutatisa

Az intézmény szolgaltatasait igénybe vevd, gondozésra szorulé ember szitkségleteihez igazodd
szolgaltatds biztositdsa, amelynek mértékét és modjat mindenkor a segitségre szoruld ember
egészségi-, szocialis és pszichés dllapota alapjan hatérozzuk meg ugy, hogy az egyén individualis
szabadsaga a lehetd legteljesebb mértékben érvényre jusson. A hazi segitségnyujtas olyan
gondozasi forma, amely az igénybe vevd onallé életvitelének fenntartdsat- sziikségleteinek
megfeleléen- lakasan, lakokdrnyezetében biztositja.

Az intézmény a hdzi segitségnyujtast egy korzetben 5 gondozott részére 1 hézi gondozénd
foglalkoztatdséval biztositja. A hazi gondozénd munkéjénak ellatasdhoz szolgélati kerékpart,
illetve eséruhat, munkaruhét biztosit az intézmény.

5.4. MAS INTEZMENYEKKEL TORTENO EGYUTTMUKODES MODJA

Az intézményegység dolgozoi szamara fontos a szakmai kapcsolatrendszer kiépitése, apolasa a
szakmai munka hatékonysagédnak el6térbe helyezésével. A hazi gondozénd jol mikodsd és
hatékony kapcsolatrendszert alakitott ki az egészségiigyi szolgaltatokkal, Mozgaskorlatozottak
Egyesiiletével.

A hazi segitségnytjtas soran a szocidlis gondozé egyiittmiikidik:

e ahaziorvosi szolgalattal;
e akorhazi szocidlis munkassal.

5.5. ELLATOTTAK KORE

A t6bbszr modositott 1993. évi IIL. térvény és az 1/2000. (I.7.) SZCSM rendelet értelmében
az alapellatds olyan gondozasi forma, amelynek keretében azokrol a személyekrol kell
gondoskodni, akik onmaguk ellatasdra nem képesek, és roluk nem gondoskodnak.

A hazi segitségnyiljtds soran a gondozénd segitséget nyijt ahhoz, hogy a nagykozség
kozigazgatasi teriiletén az ellatdst igénybe vevok fizikai, mentalis és szociélis sziikséglete sajat
kornyezetében életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden a meglévo
képességek fenntartasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

5. 5. 1. Az ellitast igénybevevék szociilis helyzete

A szocidlis helyzetet altalaban a lakashelyzettel, a jovedelemmel, a fogyasztas szinvonaldval
lehet jellemezni. A haztartdsok Osszetételébdl kiindulva, a hazi segitségnyujtast igénybe vevd
ellatottaknak nagy tobbsége egyediil él. A lakaskorilményeket tekintve az ellatottak 100 %-ban
a lakashasznélati jogcimet tekintve tulajdonosok. Az ellatottak komfortos vagy félkomfortos
lakasban éInek. A jovedelmi helyzetet tekintve sokan a minimal nyugdij sszege alatti pénzb6]



€lnek. Az elldtottak 75 %-a a komfortos, 20 %-a a félkomfortos, mig 5 %-uk komfort nélkiili
lakdsban €1. A jovedelmi helyzetet tekintve 5 %-a él a minimdl nyugdij 5sszege alatti pénzbél.

5. 6. A FELADATELLATAS SZAKMAI TARTALMA, MODJA. A BIZTOSITOTT
SZOLGALTATASOK FORMAI, KORE, RENDSZERESSEGE

5. 6. 1. A hdzi segitségnyiijtas szolgaltatiselemei, tevékenységének leirasa

e A hazi segitségnyujtds szervezése

Az ellatas soran az igénybe vevonek segitséget nytjtanak a fizikai, mentalis, szocidlis, egyéni
szitkségletei alapjan. Sajit kornyezetben életkoranak, élethelyzetének ¢és egészségiigyi
allapotanak megfelelden. Meglévo képességeinek fenntartasaval, fejlesztésével.

e A szolgaltatast igénybe vevok ellatasi sziikségletei:

tgyintézés;

gondozasi-apolasi feladatok;
segitségnyujtas a higiéné megtartasaban;
kozremiikodés haztartasvitelében;

napi meleg étel kiszallitasa, talaldsa;
segitség szabadidds program részvételében.

5. 6. 2. Gondozisi tevékenység

e Szocialis gondoskodas:

segitd kapcsolat kialakitdsa és fenntartdsa a gondozottal;

haziorvos altal eléirt gondozasi, 4polasi feladatok elvégzése:
gyogyszerbeszerzés, szakorvoshoz kisérés, betegség esetén orvos kihivasa,
segédeszksz beszerzése;

segitségnyljtds a higiéné megtartasaban: dltoztetés, vizmelegités, fiirdetés,
hajmosas, kéromapolas, dgynemiicsere, 4gyazas, Tena betét hasznalataban
segitségnyjtas, szoba WC hasznalatdnak megtanitasa;

segitségnyujtds a gondozottat érintd veszélyhelyzet kialakuldsanak
megeldzésében, figyelemmel a hangulatvaltozasokra;

korhazba vagy mas gydgy intézménybe, bentlakdsos intézménybe torténd
beutalas esetében felkészités;

ha nines hozzatartoz6, akkor a gondozott kérésére elhunyt hozzatartozo
sirjdhoz vald kikisérése;

segiteni kell egyéni és csoportos szabadidds foglalkoztaté programok
szervezésben;

segiteni kell a gondozottat a szocidlis ellatdsokhoz jutdshoz (egy elltott
esetében max. 4 6ra).

e Szocialis segités:

kozremiikodés a gondozott haztartasanak vitelében: bevasarlds, a lakas azon
helyiségeinek takaritdsa, ahol a gondozott tartézkodik, porszivozas,
szelloztetés, felmosas;



- korhézi ellatds esetén, ha nincs hozzatartozo a kiséllatok ideiglenes jelleggel
torténo ellatasa;

- napi meleg étel biztositasa, sziikség esetén reggeli, vacsora beszerzés:

- tlizel6 behordas, flités;

- mosas, vasalds, varras, a gondozott igénye szerint lakdsin vagy iddsek
klubjanak helyiségében.

5. 6. 3. Adminisztracids feladatok

* A gondozoné héazi gondozasi kérelem esetén elvégzi az elégondozast, pontosan, minden
kérdésre valaszolva kitdlti az értékeld adatlapot, a haziorvosra vonatkozé részt kitolteti.

* A tevékenységi naplé pontos, naprakész vezetése, az elvégzett gondozast a gondozottal
alairatja. A havi 6sszesitést a szociélis segitdnek minden honap 5. napjaig leadja.

® A havi téritési dijat a gondozoné szamla ellenében veheti at, azt dokumentalni kell. A
beszedett téritési dijat a gondozéné az intézménybe érve még az adott napon atadja a
klubvezetonek, aki az atvétel utan azonnal, de legkésobb a kévetkezé munkanapon, a
koltségvetési elszamolas elnevezésli bankszamlara csekken befizeti.

5. 6. 4. A szolgaltatds megkezdése el6tt megtett intézkedések

* A gondozas gyakorisaga igény- és raszorultsag alapjan mindennapos és idészakos.
* A szolgaltatas igénybevétele 6nkéntességen alapul. A kérelem benyujtasa a személyes
gondoskodast nyujté szocidlis ellatas igénybevételéhez formanyomtatvanyon térténik.

5. 6. 5. Dokumentacid

o [Ertékeld adatlap (6.sz. melléklet az 55/2015.(X1.30.) EMMI rendelethez) kitoltése. A
gondozasi sziikséglet megallapitasa (haziorvosi igazoldassal).

o Két fél kozotti megallapodas.

e Intézményvezetdi dontes.

e Ertesités az ellatas kezdetérol.

e Azigény felmérése utan az adatok az igényl6 személyi lapjara keriilnek.

5.7. A HAZI SEGITSEGNYUJTAS HOZZAFERHETOSEGE

A hazi segitségnyuijtas a telepiilés kozpontjaban a nappali ellatast ny1jté klubban, jol frekventalt,
kénnyen megkdzelithet6 helyen talalhato.

5.7.1. A szolgaltatisokrol valo helyi tijékoztatas médja

A szolgaltatdas miikodésérdl, elérhet6ségérdl folyamatos tajékoztatassal kell lenni a telepiilés
lakosai felé, frott médidn, valamint személyes kozlésen keresztiil. Teljes kor(i tajékoztatast kell
nyujtani a szolgéltatds tartalmarol, elérhetdségeirdl. A tajékoztatds nagymértékben hozzajarul a
szolgaltatas sziikség szerinti igénybevételéhez.

5.7.2. A szolgaltaté és az igénybe vevé kozitti kapcsolattartas modja

A szolgaltatast igénybe vevdvel a gondozoné folyamatos kapesolatot tart, melynek médja:



* személyes kapcsolattartds az ellatott otthonaban;
¢ telefon igénybevételével.

5.7.3. A szolgaltatas ellatasa

A szolgaltatds ellatdsdhoz és mindenkori megfeleld szinvonali biztositdsahoz elsddleges
célkitlizés a jogszabalyban meghatarozott képesitési eldirasok betartasa, a megfeleld képesitéssel
rendelkez6 munkavéllalé foglalkoztatasa.

A bels6 szakmai fejlodés érdekében minden munkavallal6 kételes folyamatos 6nképzés folytatni,
szakfolydiratok, szakkonyvek olvasasaval, szakmai konzultaciok folytatasaval.

5.7.4. A hazi segitségnyujtas téritési dija

Az intézményi téritési dijakat Szegvar Nagykdzség Onkorméanyzata KépviselGtestiilete a
személyes gondoskodast ny;jto ellatasokrol, azok igénybevételérdl és a fizetendd téritési dijakrol
$z016 6nkormanyzati rendelete tartalmazza.

A személyi téritési dijat az intézményvezetd allapitja meg a személyes gondoskodast nyujtd
szocidlis ellatasok téritési dijarél szolo, tobbszor modositott 29/1993. (I1. 17.) Kormanyrendelet,
valamint Onkormanyzati Rendelet alapjan.

A hazi segitségnyujtas intézményi téritési dija a fenntart6 altal megallapitott gondozasi 6radij.
5.7.5. A szolgaltatast igénybe vevo személyi téritési dija

Oradij x gondozasra forditott idé. A gondozasra forditott id6t a gondozasi naplé és a gondozasi
lapok alapjan kell megallapitani, melyet a gondozéné naponta vezet. A gondozasra forditott
idonek a gondozott lakdsan munkaban t6ltott id6, illetve az ellatasra forditott idé mindsiil.

5.8.SZEMELYI FELTETELEK
A munkaltatoi jogkort €s a vezetd feladatokat az intézmény vezetdje gyakorolja.
Munkatérsak:

A gondozasi feladatokat 1 f6 szakképzett munkavallalé l4tja el. Helyettesitését a nappali ellatast
nyujt6 szakfeladaton 1évé gondozdnd végzi.

59. A SZOLGALTATAS BIZTOSITASANAK VARHATO  HATASAI,
EREDMENYESSEGENEK AZ ELLATORENDSZERBEN BETOLTOTT SZEREPE ES
HATASAI

A telepiiléseken az idések tobb mint fele egyediil él, ami megnéveli a természetes és az
intézményesitett tamogatorendszerek iranti sziikségleteket. Az utobbi évek gazdasagi, tarsadalmi
atalakulasi folyamatai kozott, a szocidlis gondoskodésra szoruldk szama is megnévekedett. Ezért
nagyon fontos, egy olyan szocialis ellatorendszer miikddtetése, amely minél tovabb biztositja az



id6s személyek szamara az otthonukban térténd ellatast, elétérbe helyezve a szakszerd, egyénre
szabott gondozast, a sziikségletekhez jobban igazodo ellatasi strukturat.

5.10. AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESE

Az intézményi jogviszony megsziinik
a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
b) a jogosult halalaval,
¢) a hatarozott idejl intézeti elhelyezés esetén a megjelolt idétartam lejartaval, kivéve ha e torvény
rendelkezései alapjan az elhelyezés id6tartama meghosszabbithato,
d) a94/C. § szerinti megallapodas felmondasaval.
A 94/C. § szerinti megallapodast
a) az ellatott, illetve torvényes képviseldje indokolas nélkiil,
b) allami fenntartdsi intézmény (szolgaltatd) esetén az intézményvezetd (szolgaltatd vezetdje) a (2)
bekezdés szerinti esetekben,
¢) egyhazi fenntartdst és nem allami fenntartasd intézmény (szolgaltatd) esetén a fenntarté vagy az altala
megbizott személy
ca) alapszolgaltatas esetén barmikor,
cb) bentlakasos intézményi ellatas esetén a (2) bekezdés szerinti esetekben
irasban mondhatja fel.
Az (1) bekezdés b) pontja és c) pont cb) alpontja szerinti felmondéasnak akkor van helye, ha
a) az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi elhelyezése nem
indokolt,
b) az ellatott a hazirendet sulyosan megsérti,
c¢)az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritésidij-fizetési
kételezettségének —a 102. § szerint — nem tesz eleget.
A felmondasi id6, ha a 94/C. § szerinti megallapodas mésként nem rendelkezik
a) alapszolgaltatas esetén tizendt nap,
b) bentlakasos intézmény esetén harom honap.
Az (1) bekezdés b) pontja szerinti esetben, ha a felmondas jogszeriiségét az ellatott, a torvényes
képviseldje, a téritési dijat vagy az egyszeri hozzdjarulast megfizeté személy vitatja, az arrol sz6l6 értesités
kézhezvételétol szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.
Birdsagtol kérhetd
a) az (1) bekezdés a) pontja szerinti felmondas jogellenességének megallapitasa, ha azt a fenntarté
vitatja,
b) az (1) bekezdés c) pontja szerinti felmondas jogellenességének megéllapitasa, ha azt az ellatott, a
torvényes képviselSje, a téritési dijat vagy az egyszeri hozzajarulast megfizetd személy vitatja,
c) a (4) bekezdés szerinti fenntart6i dontés jogellenességének megallapitasa, ha azt a (4) bekezdés
szerinti személyek valamelyike vitatja.
(6) A (4) és (5) bekezdés szerinti esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani
kell, amig a fenntarté nem dont, illetve a birésag jogerds hatérozatot nem hoz.
A (4)(6) bekezdésben foglaltakrol az (1) bekezdés b) és c) pontja szerinti felmondasban tajékoztatast kell
adni.
Ha az intézményi jogviszonyt beutald hatdrozat alapozza meg, a jogviszonyt a beutalé szerv sziinteti meg,
kivéve, ha beutal6 hatdrozatot olyan 6nkorményzat hozta, amely mér nem fenntartéja az intézménynek.
Az ellatott, a torvényes képviseloje vagy a téritési dijat megfizeté személy a téritésidij-fizetési
kotelezettségnek nem tesz eleget, ha
a) hat honapon at folyamatosan téritésidij-tartozas all fenn, €s az a hatodik hénap utolsé napjan a kéthavi
személyi téritési dij Gsszegét meghaladja, és
b) vagyoni, j6vedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.
Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni, jovedelmi viszonyai
olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonatkozo kotelezettségnek nem



tud eleget tenni, kételes az intézményvezetonél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatasat
kezdeményezni. Az intézményvezets a jovedelemvizsgalatot — ideértve a 68/B. § és a 117/B. § szerinti
esetet is — a 119/C. § szabalyai szerint lefolytatja, és a személyi téritési dijat a Jjovedelemvizsgalat
eredményének megfelelben 4llapitja meg.

Ha az ellatott, a trvényes képviselje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a (2) bekezdés
szerinti jovedelemvizsgalat lefolytatasat, az (1) bekezdés b) pontja alkalmazasaban ugy kell tekinteni, hogy
vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha harom hénapon ét téritésidij-tartozas all fenn, az ellatottat, a térvényes képviselét vagy a téritési dijat
megfizetd személyt irasban tajékoztatni kell a felmondas lehetdségérol, annak kezdd idépontjardl, valamint
a (3) bekezdésben foglaltakrol.

A 101. § (2) bekezdés c) pontja és ez a § nem alkalmazhato, ha a 119. § (2) bekezdése szerint jelzélogjog-
bejegyzés tortént a kételezett ingatlanvagyonan.



6. SZOCIALIS ETKEZTETES

6.1. Az ¢tkeztetés célja, feladata

A tobbszor moédositott 1993. évi IIL. torvény és az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet értelmében
alapellatas keretében az intézmény biztositja az étkeztetést a fenntart6 altal a szolgaltatoval kotott
ellatasi szerzodés utjan.

6.2. Mis intézményekkel torténé egyiittmiikodés, az étkeztetés kapesolatrendszere
Az intézményen beliil:
- hazi segitségnyujtis
nappali ellatast nyujté klub
csaladsegités
Gyermekjoléti Szolgalat
Ezen tilmenden:
- héaziorvosi szolgalat
- védonoi szolgalat
étkeztetést biztosito szolgaltatok

6.3. Az ellatottak kire

A nagykdzség kozigazgatasi teriiletén étkeztetést kell biztositani azoknak a szocialisan
raszorultaknak, akik koruk és egészségi allapotuk miatt nem képesek onmaguk és ellatottjaik
részére tartésan vagy atmeneti jelleggel étkezésrél és mas modon gondoskodni. A szocidlis
raszorultsagot Szegvar Nagykozségi Onkorményzat Képviselo-testiiletének a személyes
gondoskodast nyujté ellatasokrol, azok igénybevételérdl és a fizetendé téritési dijakrol szélo
dnkormanyzati rendelete hatdrozza meg.

6.4. A feladatellatas szakmai tartalma, médja. A biztositott szolgaltatasok formai, kore,
rendszeressége
6.4.1. Az étkeztetés biztositdsanak médja
- az étel elvitelének lehetéségével
- az ctel lakdsra szdllitasaval. A lakasra torténd szallitast a hazi gondozéndk szolgalati
kerékparral végzik.
- az ¢étel helyben térténé elfogyasztasaval. Az étel helyben torténd elfogyasztasa a nappali
ellatast nyujté klubban torténik. Napi egyszeri meleg étel nyijtasat biztositja az intézmény.
A klub étkezdje étkeztetés szervezésére, lebonyolitasara alkalmas, megfeleld szamu szék
¢és asztal all a rendelkezésre. Kézmosasi lehetéség biztositott, illetve a nemenkénti
elkiilonitett illemhely is.

6.5. Az étkeztetés szervezése, igénybevétele
- Onkéntességen alapul
- irasos kérelemre
- intézményvezet6i déntéssel
- két fél kozotti megéllapodassal
- értesitéssel torténik



Az igény felmérése utan az adatok az igénylé személyi lapjara keriilnek.,

6.6. A szolgaltatiashoz valé hozzaférhetiség
Az étkeztetés a telepiilés kézpontjaban a nappali ellatast nyujté klubban, j6l frekventalt, kénnyen
megkozelitheto helyen talalhato.

6.6.1. Tajékoztatas a szolgaltatas igénybevételének modjardl

A szolgaltatas mikddésérol, elérhetdségérdl folyamatosan tdjékoztatni kell a telepiilés lakosait.
Ez a mikodés megkezdése ota irott médidban, személyesen intézményen beliil és intézményen
kiviil is megtorténik.

Teljes kort tajékoztatast kell adni a szolgaltatas tartalmarol, elérhetdségérol. A tajékoztatas
nagymértékben hozzéjarul a szolgaltatas sziikség szerinti igénybevételéhez.

6.7. Személyi feltételek

Az étkeztetés szervezési feladatait a szocialis segitd latja el, aki felett a munkaltatoi jogkdrt az
intézmény vezetdje gyakorolja.

Helyettesités aldbbiak szerint:

Tavollét esetén a helyettesitést a klub gondozéndje latja el.

6.8. Az étkeztetés téritési dija

Az intézményi téritési dijakat Szegvar Nagykozség Onkorményzata Képvisels-testiiletének a
személyes gondoskodast nyujto ellatasokrol, azok igénybevételérdl és a fizetend6 téritési dijakrol
sz016 onkormanyzati rendelete tartalmazza.

A személyi téritési dijat az intézményvezetd allapitja meg a személyes gondoskodast nyujtd
szocidlis ellatasok téritési dijardl szold tobbszor mddositott 29/1993. (I1.17.) Korm. rendelet,
valamint az nkormanyzati rendelete alapjan.

6.9. Az intézményi jogviszony megsziinése
6.9.1. Az intézményi jogviszony megsziinik
- azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével
- ajogosult halalaval
- ahatarozott idore sz6l6 megallapodas hataridejének lejartaval
6.9.2. 4z intézményi jogviszony megsziintetésre keriil
- azellatast igénybe vevo sajat kérésére
- ha az ellatott a téritési dijat nem fizeti és az intézményvezet$ felszolitisara
kotelezettségének nem tesz eleget
- haaz ellatott eldzetes bejelentés nélkiil a szolgaltatast 30 napot meghaladé ideig nem veszi
igénybe
- ha az ellatott az intézmény hazirendjét sulyosan megszegi.



